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¿Las empresas de capacitación con las que ha trabajado 
manejan las tradicionales estrategias de adiestramiento o 
los nuevos conceptos de aprendizaje?

¿Tiene programado su plan de aprendizaje orientado al 
desempeño de funciones o a los procesos de negocio?

¿Cuentan con un modelo de competencias que agregue 
valor a los esfuerzos de formación?

¿Su plan de aprendizaje está alineado con la visión y 
misión de la organización?
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Quienes Somos

• PROFESIONALES EXITOSOS es una firma de profesionales 
expertos en las áreas de mercadeo, ventas, computación 
y aprendizaje organizacional. Fundada hace tres años 
tiene como misión el apoyar a los emprendedores en el 
desarrollo y gestión de sus proyectos.
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Nuestros Servicios

Desarrollo y Ejecución de Programas de Aprendizaje para 
empresarios y profesionales

Desarrollo y Gestión de Boletines Electrónicos

Consultoría Educativa

Elaboración de Planes de Negocio
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Desarrollo y Ejecución de Programas de 
Aprendizaje para empresarios y profesionales

Más de 10.000 horas de Facilitación.

Más de seis años de experiencia docente en educación 
superior.

Cargos directivos en reconocidas empresas del medio 
educativo.

Evaluaciones académicas con altos niveles de excelencia.
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Algunos cursos disponibles

Liderazgo

Presentaciones Orales

Desarrollo de Planes de Negocio

Comunicación y Asertividad

Gestión Efectiva del Tiempo

Calidad de Servicio y Atención 
al cliente

Elaboración y Control de 
Presupuesto

Administración del Flujo de Caja

Finanzas para Ejecutivos no 
Financieros

Gestión de Costos

Retención del I.S.L.R.

Actualización del I.S.L.R.

Dirección y Control de Proyectos

Venta de Productos de Alta 
Inversión

Soluciones de Productividad 
usando Microsoft Office System
como herramienta
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Desarrollo y Gestión de Boletines 
Electrónicos

Un Boletín Electrónico es una herramienta de 
comunicación para la transmisión de novedades. Es 
utilizado por instituciones, empresas y profesionales con el 
objeto de mantener un hilo de comunicación con sus 
asociados o clientes. Un buen boletín electrónico, dotado 
de las herramientas adecuadas de comunidad, posee la 
potencialidad de aprovechar una importante porción del 
poder de compra de sus suscriptores.
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Apoyo al Desarrollo y Gestión de Boletines 
Electrónicos 

Planeación del Boletín

Desarrollo del Boletín

Creación de Contenidos

Formato del Boletín

Medición de Desempeño

Integración del Boletín con otros puntos de contacto de la 
empresa
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Consultoría Educativa

Proporcionamos servicios que le ayudarán a implementar, 
adecuar y administrar planes, proyectos y estrategias 
relacionadas con la formación, el desarrollo de habilidades y los 
conocimientos productivos enfocados a:

Incrementar la productividad de su equipo de trabajo

Reconvertir las habilidades productivas de su equipo, adecuándolas 
a las necesidades de la organización y a las tecnologías cambiante

Consolidar estructuras, donde la Tecnología de la Información (TI) 
soporte y desarrolle las estrategias de su negocio.
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Nuestro enfoque de Consultoría Educativa

Evaluación de Habilidades

Análisis de Habilidades

Diseño de los programas de entrenamiento según los 
requerimientos y necesidades establecidas

Administración del programa de entrenamiento

Medición de Habilidades posterior a la ejecución del 
programa de entrenamiento



11

Elaboración de Planes de Negocio

Nosotros entendemos como un plan de negocios a un 
conjunto de actividades relacionadas entre sí para el 
comienzo o desarrollo de una empresa o proyecto con un 
sistema de planificación que permita llegar a las metas 
deseadas
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Nuestro apoyo en el desarrollo de Planes de 
Negocio

Definición de las diversas etapas que faciliten la medición 
de sus resultados

Establecimiento de metas a corto y mediano plazo

Definición de los resultados finales esperados

Establecimiento de los criterios de medición para conocer 
los logros alcanzados
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Nuestro apoyo en el desarrollo de Planes de 
Negocio

Identificación de posibles oportunidades para 
aprovecharlas en su aplicación

Prever las dificultades que puedan presentarse y las 
posibles medidas correctivas

Definición de programas para su realización

Desarrollo del modelo financiero usando Microsoft Excel 
como herramienta
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Nuestros Productos
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Newsletter Profesionales Exitosos

Nuestra Misión: Desarrollo, crecimiento y expansión del 
talento y las potencialidades del ser humano.

Más de 1.600 suscriptores residenciados en: Venezuela, 
Argentina, Ecuador, España, México, Brasil, Colombia, 
Costa Rica, Chile, Perú, entre otros.

Más de 210 artículos publicados en 100 ediciones.

Más de 2.500 visitas mensuales a nuestro sitio web
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Directorio de Centros de Aprendizaje de 
Venezuela

Nuestra Misión: Agrupar en el Directorio las empresas de 
formación profesional más representativas de Venezuela

Más de 500 empresas recibirán semanalmente las ofertas 
de las empresas de formación profesional de nuestro 
directorio.
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Nuestro Equipo
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Quienes Somos

Sergio Sosa Sánchez

Carlos Lasala Sutil

Ronald Fernández Borge
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Sergio Sosa Sánchez – Mercadeo, Ventas y 
Aprendizaje Organizacional

Economista egresado de la Universidad Santa María, con 19 
años de experiencia en mercadeo, ventas, consultoría y 
aprendizaje organizacional.

Director – Editor del Boletín Electrónico Profesionales Exitosos desde 
septiembre de 2001.

Facilitador de aprendizaje organizacional: Técnicas de Ventas, 
Calidad de Servicio, Formación de Facilitadores, Administración del 
Tiempo, Presentaciones Orales, entre otras.

Profesor universitario en diversas instituciones de educación superior 
desde 1993.

Consultor en Mercadeo y Ventas. 
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Carlos Lasala Sutil – Tecnología, Sistemas y 
Aprendizaje Organizacional

Licenciado en Computación egresado de la Universidad Central de 
Venezuela, con 24 años de experiencia progresiva en las áreas de 
análisis, diseño y programación de aplicaciones, soporte técnico en 
diferentes arquitecturas de hardware y software, gerencia de sistemas y 
gerencia de proyectos. Certificación en productividad de Microsoft 
(Microsoft Office Specialist) en categoría Experto.

Dirección y Control de Proyectos en las áreas de Sistemas, Tecnología, 
Producción e Internet. Gerencia de Personal. Implantación de sistemas ERP. 
Implantación de sistemas para manejo de clientes (CRM).

Definición de ambientes operativos (Hardware, Software, Normas, 
Procedimientos).  Administración de Centros de Computación.

Adiestramiento en Dirección y Control de Proyectos, Optimización de Procesos y 
Productividad.

Diseño de Planes de Negocio. 
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Ronald Fernández Borge – Ventas y Aprendizaje 
Organizacional

Licenciado en Computación egresado de la Universidad Central de 
Venezuela, con 26 años de experiencia en las áreas de tecnologías de 
información y en las áreas de comercialización y coordinación de 
implementación de sistemas ERP. 

Dirección y Control de Proyectos en las áreas de Tecnología de Información, 
Reingeniera de Procesos

Asesoramiento de proyectos de adquisición e implementación de sistemas ERP

Implantación de sistemas para manejo de clientes (CRM)

Diseño de proyectos de Inteligencia de Negocios

Facilitación y Certificación de Facilitadores

Optimización de métodos y procesos de la fuerza de ventas
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Como contactarnos

Sergio Sosa Sánchez

sergio@npe.com.ve

0416-425-0133

Carlos Lasala Sutil

clasala@npe.com.ve

0416-807-8990

Ronald Fernández Borge

rfernandez@npe.com.ve

0412-593-2654

www.npe.com.ve

informacion@npe.com.ve


