


¢cLas empresas de capacitacion con las que ha trabajado
manejan las tradicionales estrategias de adiestramiento o
los nuevos conceptos de aprendizaje?

¢cTiene programado su plan de aprendizaje orientado al
desempeio de funciones o a los procesos de negocio?

¢ Cuentan con un modelo de competencias que agregue
valor a los esfuerzos de formacion?

¢Su plan de aprendizaje esta alineado con la vision y
mision de la organizacion?
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Ruienes Somos

PROFESIONALES EXITOSOS es una firma de profesionales
expertos en las areas de mercadeo, ventas, computacion
y aprendizaje organizacional. Fundada hace tres anos
tiene como mision el apoyar a los emprendedores en el
desarrollo y gestion de sus proyectos.



Nuestros Servicios

Desarrollo y Ejecucion de Programas de Aprendizaje para
empresarios y profesionales

Desarrollo y Gestion de Boletines Electronicos
Consultoria Educativa

Elaboracion de Planes de Negocio



Desarrollo y Ejecucién de Programas de
Aprendizaje para empresarios y profesionales

Mas de 10.000 horas de Facilitacion.

Mas de seis afnos de experiencia docente en educacion
superior.

Cargos directivos en reconocidas empresas del medio
educativo.

Evaluaciones académicas con altos niveles de excelencia.
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Algunos cursos disponibles

Liderazgo

Presentaciones Orales

Desarrollo de Planes de Negocio
Comunicacion y Asertividad
Gestion Efectiva del Tiempo

Calidad de Servicio y Atencion
al cliente

Elaboracion y Control de
Presupuesto

Administracion del Flujo de Caja

Finanzas para Ejecutivos no
Financieros

Gestion de Costos

Retencion del I.S.L.R.
Actualizacion del I.S.L.R.
Direccion y Control de Proyectos

Venta de Productos de Alta
Inversion

Soluciones de Productividad
usando Microsoft Office System
como herramienta



Desarrollo y Gestién de Boletines
Electrénicos

Un Boletin Electronico es una herramienta de
comunicacion para la transmision de novedades. Es
utilizado por instituciones, empresas y profesionales con el
objeto de mantener un hilo de comunicacidon con sus
asociados o clientes. Un buen boletin electronico, dotado
de las herramientas adecuadas de comunidad, posee la
potencialidad de aprovechar una importante porcion del
poder de compra de sus suscriptores.
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Apoyo al Desarrollo y Gestién de Boletines
Electrénicos

« Planeacion del Boletin

« Desarrollo del Boletin

« Creacion de Contenidos
« Formato del Boletin

+« Medicion de Desempeio

* |Integracion del Boletin con otros puntos de contacto de la
empresa
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Consultoria Educativa

 Proporcionamos servicios que le ayudaran a implementar,
adecuar y administrar planes, proyectos Yy estrategias
relacionadas con la formacion, el desarrollo de habilidades y los
conocimientos productivos enfocados a:

+ Incrementar la productividad de su equipo de trabajo

« Reconvertir las habilidades productivas de su equipo, adecuandolas
a las necesidades de la organizacion y a las tecnologias cambiante

+ Consolidar estructuras, donde la Tecnologia de la Informacién (TI)
soporte y desarrolle las estrategias de su negocio.
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Nuestro enfoque de Consultoria Educativa

+« Evaluacion de Habilidades
+« Andlisis de Habilidades

« Diseno de los programas de entrenamiento segun los
requerimientos y necesidades establecidas

« Administracion del programa de entrenamiento

« Medicion de Habilidades posterior a la ejecucion del
programa de entrenamiento

10
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Elaboracién de Planes de Negocio

*« Nosotros entendemos como un plan de negocios a un
conjunto de actividades relacionadas entre si para el
comienzo o desarrollo de una empresa o proyecto con un
sistema de planificacion que permita llegar a las metas
deseadas

11
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Nuestro apoyo en el desarrollo de Planes de
Negocio

« Definicion de las diversas etapas que faciliten la medicion
de sus resultados

« Establecimiento de metas a corto y mediano plazo
« Definicidon de los resultados finales esperados

« Establecimiento de los criterios de medicion para conocer
los logros alcanzados

12
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Nuestro apoyo en el desarrollo de Planes de
Negocio

« |dentificacion de posibles oportunidades para
aprovecharlas en su aplicacion

« Prever las dificultades gque puedan presentarse y las
posibles medidas correctivas

« Definicion de programas para su realizacion

« Desarrollo del modelo financiero usando Microsoft Excel
como herramienta

13



Nuestros Productos

14



Newsletter Profesionales Exitosos

Nuestra Mision: Desarrollo, crecimiento y expansion del
talento y las potencialidades del ser humano.

Mas de 1.600 suscriptores residenciados en: Venezuela,
Argentina, Ecuador, Espana, Meéxico, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Chile, Peru, entre otros.

Mas de 210 articulos publicados en 100 ediciones.

Mas de 2.500 visitas mensuales a nuestro sitio web

15
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Directorio de Centros de Aprendizaje de
Venezuela

« Nuestra Mision: Agrupar en el Directorio las empresas de
formacion profesional mas representativas de Venezuela

« Mas de 500 empresas recibiran semanalmente las ofertas
de las empresas de formacion profesional de nuestro
directorio.

16



Nuestro Equipo
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Ruienes Somos

« Sergio Sosa Sanchez
« Carlos Lasala Sutil

« Ronald Fernandez Borge

18



Sergio Sosa Sanchez - Mercadeo. Ventas vy

Aprendizaje Organizacional

« Economista egresado de la Universidad Santa Maria, con 19
anos de experiencia en mercadeo, ventas, consultoria y
aprendizaje organizacional.

Director — Editor del Boletin Electronico Profesionales Exitosos desde
septiembre de 2001.

Facilitador de aprendizaje organizacional: Técnicas de Ventas,
Calidad de Servicio, Formacion de Facilitadores, Administracion del
Tiempo, Presentaciones Orales, entre otras.

Profesor universitario en diversas instituciones de educacion superior
desde 1993.

Consultor en Mercadeo y Ventas.

19



Carlos Lasala Sutil - Tecnologia-. Sistemas vy

Aprendizaje Organizacional

Licenciado en Computacion egresado de la Universidad Central de
Venezuela, con 24 afios de experiencia progresiva en las areas de
analisis, disefio y programacion de aplicaciones, soporte técnico en
diferentes arquitecturas de hardware y software, gerencia de sistemas y
gerencia de proyectos. Certificacion en productividad de Microsoft
(Microsoft Office Specialist) en categoria Experto.

Direccion y Control de Proyectos en las areas de Sistemas, Tecnologia,
Produccion e Internet. Gerencia de Personal. Implantacion de sistemas ERP.
Implantacion de sistemas para manejo de clientes (CRM).

Definicibn de ambientes operativos (Hardware, Software, Normas,
Procedimientos). Administracion de Centros de Computacion.

Adiestramiento en Direccion y Control de Proyectos, Optimizacion de Procesos y
Productividad.

Disefio de Planes de Negocio.
20

>



Jfrp

L/

e —

Ronald Fernadndez Borge - Ventas y Aprendizaje

Organizacional

Licenciado en Computacion egresado de la Universidad Central de
Venezuela, con 26 afnos de experiencia en las areas de tecnologias de
informacion y en las areas de comercializacion y coordinacion de
implementacion de sistemas ERP.

Direccion y Control de Proyectos en las areas de Tecnologia de Informacion,
Reingeniera de Procesos

Asesoramiento de proyectos de adquisicion e implementacion de sistemas ERP
Implantacion de sistemas para manejo de clientes (CRM)

Disefio de proyectos de Inteligencia de Negocios

Facilitacion y Certificacion de Facilitadores

Optimizacidon de métodos y procesos de la fuerza de ventas

21



Como contactarnos

+ Sergio Sosa Sanchez +« Ronald Fernandez Borge
« sergio@npe.com.ve « rfernandez@npe.com.ve
« 0416-425-0133 « 0412-593-2654

e« Carlos Lasala Sutil

« clasala@npe.com.ve

+ 0416-807-8990

www.npe.com.ve

informacion@npe.com.ve
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